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1

業務仕様書 P4
2(2) インターネット
による施設予約等

現指定管理者の事業報告書によれば、令和
４年からインターネット予約システムを導
入されているようですが、こちらとは別に
新たに提案すればよろしいでしょうか。
なお、現在導入されているインターネット
予約システムは、資料4「施設設備等保守
管理業務一覧」のNo.31とは別のもので
しょうか。

指定管理者に変更があった場合には、市民サービ
スの低下を招かないよう、原則、現指定管理者が
導入したインターネット予約システムの引継ぎを
お願いします。その上で、更なるサービス向上が
図られるようなシステムの活用案や新たなシステ
ムの提案をお願いします。
なお、現インターネット予約システムは資料4「施
設設備等保守管理業務一覧」のNo.31と同一のもの
です。

2
業務仕様書 P4
2(2) インターネット
による施設予約等

施設利用者の個人情報については、市に帰
属すると思いますが、指定管理者変更の際
には、適切に引継ぎ可能と捉えて宜しいで
しょうか。

お見込のとおりです。
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